Stowarzyszenie Soul&Base
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

l. Zasady ogdline.

Podstawowg zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Pracownikow
Stowarzyszenie Soul&Base i osoby wspotpracujgce (wolontariusze, stazysci, praktykanci,
przedstawiciele instytuciji i firm) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dzieci.

Polityka Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem zawiera
wytyczne dotyczace tego, jak nalezy zapobiegac przemocy oraz jak postepowac w
przypadku zagrozenia bezpieczenstwa i dobra dzieci.

Obowigzuje wszystkich Pracownikéw Stowarzyszenia i osoby wspotpracujace.

Polityka Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem obejmuje:

A. zasady rekrutacji i szkolenia Pracownikéw

B. zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko/mtodziez, okreslajgce jakie
zachowania sg niedozwolone w kontakcie z dzieckiem (Kodeks zachowan)

C. zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci

D. sposoby monitorowania stosowania Polityki Przeciwdziatania Przemocy i
Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

1. Wazne terminy i pojecia.

1) Pracownikami Stowarzyszenia w rozumieniu Polityki Przeciwdziatania Przemocy i
Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem sg cztonkowie Stowarzyszenia tj trenerzy,

osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, umowy zlecenie, wspétpracujgce w

ramach umowy o dzieto, kontrakt, lub przedsiebiorcy swiadczacy ustugi (kontrakt
B2B), oraz osoby wspétpracujgce ze Stowarzyszeniem: pracownicy firm i instytuciji
wspierajgcych dziatania, Wolontariusze, Stazysci, Praktykanci odbywajacy praktyke
zawodowa.

2) Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3) Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w
szczegoblnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu
opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

4) Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.

5) Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub

czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym Pracownika, lub

zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6) Koordynator Polityki jest to osoba, ktorej Zarzad powierzyt w ramach dziatalnosci
Stowarzyszenia funkcje koordynacji wdrozenia i realizacji Polityki Przeciwdziatania
Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem Stowarzyszenia Soul&Base



2. Co uznajemy za krzywdzenie?

1)

2)

Przemoc — zachodzi wéwczas, gdy jakas osoba odnosi sie do drugiej w sposob
niezgodny z wymaganiami relacji, ktéra je fgczy.

Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata.

Przemoc emocjonalna — powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i odmieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak wsparcia,
uwagi, mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest ono w stanie
sprostaé. Celem przemocy emocjonalnej jest naruszenie godnosci osobistej dziecka.
Wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego
zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan
z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz
zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatow
pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze byc¢
jednorazowym incydentem lub powtarzaé sie przez dtuzszy czas.

W przypadku oséb dorostych — przemoca seksualng moze by¢ naduzycie stosunku
zaleznosci lub wykorzystanie krytycznego potozenia w celu doprowadzenia do
obcowania piciowego lub innej czynnosci seksualnej (art.199 Kodeks Karny).

Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

3. Rozpoznawanie i reagowanie na objawy krzywdzenia dzieci.

1)

5)

Wszyscy Pracownicy sg zobowigzani do przeszkolenia jak rozpoznawaé symptomy
krzywdzenia dzieci w zakresie wtasciwym dla sprawowanych funkcji i stanowiska. W
oparciu o te wiedze, doswiadczenie i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci.

Kazdy Pracownik, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone
zobowigzany jest zareagowac, w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.
Wszyscy Pracownicy sg zobowigzani do zapoznania sie z art. 240 Kodeksu
Karnego, dotyczgcym odpowiedzialnosci prawnej wobec podejrzenia o popetnieniu
przestepstwa.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
dowiedziaty sie o krzywdzeniu dziecka lub majg inne informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo dzieci zgodnie ze swoimi
kompetencjami oraz obowigzujgcym prawem.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacje Polityki Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci
przed Krzywdzeniem

Zarzad wyznacza Koordynatora Polityki — osobe odpowiedzialng za realizacje Polityki
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.



Do zadah Koordynatora Polityki nalezy:

1) dbanie o dostep do informacji o mozliwosci pomocy — informacja na stronie
internetowej Stowarzyszenia, na profilu Stowarzyszenia w mediach
spotecznosciowych;

2) odbieranie zgtoszen dotyczacych problemoéw zwigzanych z zagrozeniem
bezpieczenstwa dzieci;

3) reagowanie na te zgtoszenia zgodnie z procedurami;

4) w uzasadnionych przypadkach zgtaszanie sprawy odpowiednim stuzbom: policiji,
sgdowi rodzinnemu, prokuraturze;

5) monitorowanie realizacji Polityki Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem.

A. Zasady rekrutacji i szkolenia Pracownikow

1. Od os6b zatrudnionych w Stowarzyszeniu na stanowisku nauczyciel, trener,
wychowawca wymaga sie dostarczenia zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego
Rejestru Karnego.

2. Zespot administracyjno-kadrowy wymaga od wszystkich Pracownikéw, Stazystow,
Praktykantéw oraz innych osob zatrudnionych/ wspétpracujgcych ze Stowarzyszeniem
ztozenia o$wiadczenia o niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnoséci oraz o niekaralnosci za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego lub toczgcych sie postepowan karnych lub dyscyplinarnych w tym zakresie
(zgodnie z Zatgcznikiem nr 1).

3. Wszyscy Pracownicy, Stazysci, Wolontariusze zostajg zapoznani z Politykg
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem w formie
szkolenia/ webinaru, a nowi cztonkowie Stowarzyszenia — w terminie 1 miesigca od
rozpoczecia pracy/ wspotpracy.

B. Zasady bezpiecznych relacji

1. Zachowania i praktyki, ktére sg oczekiwane od wszystkich Pracownikéw i oséb
petnigcych Wolontariat.

1) W komunikacji z dzie¢mi zachowaj cierpliwos¢ i szacunek rozumiejac, ze dzieci
dotkniete traumg mogg okazywac lek, ztos¢, obojetnosé i wyrazaé inne trudne
emocje wynikajgce z ich doswiadczen.

2) Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji. Komunikujgc sie z dzieckiem staraj sig, by Twoja twarz byta na poziomie
twarzy dziecka.

3) Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo z jakgs sytuacjg, zachowaniem czy
stowami, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakgji i/lub pomocy.

4) Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i
traktuj rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnos$¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad. Unikaj faworyzowania dzieci.



o)

8)

Podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, poinformuj o tym dziecko i staraj sie bra¢
pod uwage jego oczekiwania.

Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych Pracownikow i
Wolontariuszy, kiedy prowadzisz aktywnosci z dzie¢mi. W wyjgtkowych i
uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze
powiadom o tym pozostatych Pracownikow i Wolontariuszy oraz poinformuj, w ktérym
dokfadnie miejscu bedziesz przebywac wraz z dzieckiem. Nie dotyczy to sytuaciji
wynikajgcych z obowigzkéw lub zasad pracy, np. konsultacje logopedy, psychologa,
pedagoga z dzieckiem, praca animatora z grupa/ z dzieckiem, pracy nauczyciela z
uczniem/ klasa.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij to dziecku najszybciej jak to mozliwe.

Unikaj zbednego ryzyka. Pracujgc z dzieCmi upewnij sie, ze sprzet i wyposazenie sg
uzywane w sposob zgodny z przeznaczeniem, a otoczenie jest bezpieczne (zwrdé
uwage na zabezpieczenia okien i schodow, ograniczony dostep do ruchliwych drég,
otwartej wody itp.).

2. Zachowania i praktyki, ktére sg niedopuszczalne ze strony Pracownikow i oséb petnigcych
Wolontariat.

Nie wolno Ci krzycze¢, zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac dziecka.

Nie wolno bi¢, szturchac¢, popychac ani w jakikolwiek sposob naruszaé integralnosci
fizycznej dziecka.

Nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) w celach prywatnych czy bez zgody Opiekuna dziecka.
Rekomendujemy takze uzyskanie ustnej zgody dziecka — zapytaj, czy mozesz zrobic
zdjecie/ nagranie. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci. Szczegotowe zasady ochrony wizerunku dziecka znajdziesz w
punkcie C. Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci.

Nie wolno Ci zapraszac¢ dzieci do swojego prywatnego mieszkania/ domu ani
spotykac sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spotecznosciowych) i udostepnienie wtasnych danych osobowych.

Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substanciji, jak réwniez uzywac ich w obecnoéci dzieci.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu, w korzystaniu z toalety oraz spania w jednym pokoju. Zadbaj o to, aby w
kazdej z takich czynnosci asystowata Ci inna osoba z organizaciji/ instytuciji.

Jesli bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji
ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe
odpowiedzialng za organizacje/ instytucje i/lub postgp zgodnie z obowigzujgca
procedurg interwenciji.



Kodeks zachowan

Kodeks zachowan okre$la, jakie zachowania i praktyki sg niedozwolone w pracy z dzie¢mi.
Kontakt fizyczny z dzieckiem jest zjawiskiem nieuchronnym.

Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymnosci i godnosci
dziecka.

1. Dopuszczalnym zachowaniem, respektujgcym nietykalnosé matoletniego jest:
e  poklepanie po ramionach lub plecach uscisk dtoni lub ,przybicie pigtki” delikatne
objecie na
powitanie, dotykanie rgk, ramion czy barkéw werbalne pochwalenie
e trzymanie sie za rece w trakcie zabawy czy dla uspokojenia matoletniego w sytuaciji
wzburzenia emocjonalnego
e trzymanie za rece matych dzieci w czasie spaceru
e siadanie w poblizu matych dzieci.
Zawsze wiasciwym jest zapytanie matoletniego o pozwolenie na taki rodzaj zachowania.

2. Niewtasciwym zachowaniem i naduzyciem wobec nietykalnosci sa:
wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci

petne i mocne usciski i objecia

dotykanie piersi, posladkéw i okolic intymnych

klepanie w uda lub kolana

taskotanie lub ,mocowanie sie” w silnym objeciu
obejmowanie mtodocianego, stojagc za jego plecami

masaze

catowanie, w szczegoélnosci w usta

ktadzenie sie albo spanie obok matoletniego

okazywanie czutosci w miejscach wyizolowanych, np. tazienki, ubikacje, prywatne
pokoje

e komentowanie rozwoju fizycznego.

W kazdej wyjatkowej sytuacji wynikajgcej ze stanu emocjonalnego, potrzeb fizjologicznych,
choroby dziecka czy nieprzewidzianych wypadkéw nalezy poprosi¢ o pomoc, obecnosé inng
dorostg osobe.

C. Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci
1. Dane osobowe

1) Klub i wspotpracujgce z nim organizacje przetwarzajg dane osobowe w zakresie
niezbednym dla realizacji zadan i obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa.
Kazdy Pracownik ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza.

2) Pracownicy sg zobowigzani do zachowania w poufno$ci informaciji uzyskanych w
zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywang pracg, dotyczgcych zdrowia, potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientaciji



seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladdéw politycznych,
przekonan religijnych lub swiatopogladowych swoich podopiecznych.

3) Tajemnica ustawowa nie dotyczy sytuac;ji:
a) w przypadku zagrozenia zdrowia dziecka;
b) jezeli Opiekun dziecka wyrazi zgode na ujawnienie okreslonych, wyzej
wskazanych informacii;
c) w przypadku, gdy przewidujg to przepisy prawa.

4) Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw lub na podstawie wyrazonej zgody
rodzicow.

5) W celu uniemozliwienia dostepu oséb nieupowaznionych do danych osobowych
dzieci, nauczyciele oraz Pracownicy administracyjni odchodzac od biurka,
wylogowujg sie z systemow, a po zakonczeniu pracy nie pozostawiajg danych
osobowych w miejscach tatwo dostepnych.

6) Pracownik moze wykorzystac informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajacy jego identyfikacje.

7) Pracownicy Stowarzyszenia nie udostepniajg przedstawicielom mediow informacji o
dziecku ani jego opiekunach, nie kontaktujg przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie
wypowiadajg sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego
opiekuna.

8) W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, Pracownik moze sie wypowiedzie¢ w
kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego Opiekuna — po
wyrazeniu pisemnej zgody przez Opiekuna dziecka.

2. Wizerunek dziecka

Stowarzyszenia, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone jego wizerunku. Sprawy nieujete w rozdziale C rozstrzyga Inspektor ochrony
danych osobowych (I0OD)

1) Pracownikom nie wolno utrwala¢ ani zezwalaé na utrwalanie wizerunku dziecka
(flmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) przedstawicielom mediow bez
pisemnej zgody rodzica lub Opiekuna prawnego dziecka. W przypadku osob, ktére
ukonczyty 18 lat mozliwe jest uzyskanie zgody od nich samych.

2) W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, Pracownik placowki moze
skontaktowac sie z Opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

3) Upublicznienie przez Pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
Opiekuna prawnego dziecka.

4) Pisemna zgoda powinna by¢ zgodna z przepisami o ochronie danych osobowych, a
w szczegolnosci zawieraé informacje, gdzie bedzie umieszczony wizerunek i w jakim
kontek$cie bedzie wykorzystywany.

5) Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub Opiekuna prawnego, wynikajgca z
prawa autorskiego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.



D. Sposéb monitorowania stosowania Polityki Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony
Dzieci przed Krzywdzeniem

1. Zarzad wyznacza osobe (Koordynatora) odpowiedzialng za Polityke
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

2. Do zadan Koordynatora nalezy rowniez monitorowanie realizacji Polityki
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem, reagowanie na
sygnaty naruszenia Polityki oraz proponowanie zmian w dokumencie.

ll. Procedury dla poszczegéinych dziatan prowadzonych przez Stowarzyszenie
SoulBase

Procedury podejmowania interwencji

1. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy
domowej

A. Osoba ktéra stwierdzita, ze dziecko moze by¢ ofiarg przemocy (zaobserwowane lub
zgtoszone przez dziecko sytuacje: zaniedbywanie, powtarzajgce sie ponizanie,
upokarzanie, osmieszanie, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowania
nim oraz oznaki przemocy fizycznej np. siniaki, zadrapania) powinna sporzadzié¢
notatke stuzbowg. Notatke przekazuje Koordynatorowi Polityki.

B. Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia, opiekun wzywa
pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw
prawnych).

C. Koordynator lub osoba, ktérej koordynator powierzy to zadanie, przeprowadza
rozmowe z poszkodowanym dzieckiem.

D. Koordynator lub osoba odpowiedzialna kontaktuje sie z rodzicem, prawnym
opiekunem lub osobg z najblizszej rodziny pokrzywdzonego.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. Zarzad powiadamia sad —
Wydziat Rodzinny i Nieletnich — w przypadku zaniedbywania dziecka,
powtarzajgcego sie ponizania, upokarzania, oémieszania, wciggania dziecka w
konflikt dorostych, manipulowania nim oraz w przypadku widocznych oznak
przemocy fizycznej. (Zat nr 2)

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy ze
strony pracownika.

A. Osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez pracownika zgtasza problem
Koordynatorowi.

B. Koordynator lub osoba, ktérej powierzy to zadanie, podejmujg dziatania w celu
zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracownikiem na temat
podejrzenia krzywdzenia, przekazanie uwag, poznanie jego wersji wydarzen.

C. Jezeli rozmowy z dzieckiem potwierdzg krzywdzenie dziecka, Koordynator
powiadamia o zdarzeniu rodzicoéw i Zarzad. Ze spotkania z rodzicami sporzadza
notatke stuzbowa.



D. Zarzad po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zmierzajgce do ukarania
pracownika karg porzgdkowg lub dyscyplinarng, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa pracy.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. (zat. nr 2)

3. Procedura interwenciji w sytuacji krzywdzenia dziecka w przez rodzica lub cztonka rodziny
innego dziecka.

A. Osoba bedgca swiadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorostego cztonka
rodziny innego dziecka zgtasza problem Koordynatorowi.

B. Koordynator przeprowadza rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na temat
zdarzenia: udzielajg pouczenia i podajg mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji.

C. O zdarzeniu, ktére zostato uznane za krzywdzenie dziecka oraz o rozmowie
przeprowadzonej przez Koordynatora z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego
dziecka, ktory krzywdzit dziecko, zostajg powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie
tego dziecka.

D. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad powiadamia policje lub

prokurature (Zat. nr 2)

4. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez inne dziecko/dzieci

A. Obowigzkiem opiekuna jest bezzwioczna reakcja na akty agresiji i przemocy i
rozmowa z ofiarg i sprawcg przemocy, stuzgca wyjasnieniu sytuaciji.

B. Dziecku bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc zgodnie z jego potrzebami.

C. Jezeli stan dziecka, ktére byto ofiarg krzywdzenia, wskazuje na zagrozenie jego
zdrowia lub zycia, pracownik wzywa pomoc medyczng, po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

D. Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne, opiekun lub Koordynator
przeprowadzajg rozmowe z krzywdzonym dzieckiem i wyjasniajg, gdzie, kiedy
dochodzi do zdarzen, jaka jest ich czestotliwos¢, rozmawiajg takze ze sprawcg /
sprawcami oraz z ewentualnymi Swiadkami zdarzen.

E. Z dzieémi, ktore byty Swiadkami przemocy, omawia przebieg zdarzenia tak, by
wskazaé w rozmowie, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac¢ na
krzywdzenie i komu zgtaszac¢, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.

F. Jezeli akt agresiji/ przemocy ma znamiona czynu karalnego stosowana jest
procedura przewidziana przez prawo.

5. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy
A. Osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie Koordynatora lub
Zarzad

B. Osoba, ktorej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:
a) zebra¢ wszelkie mozliwe informacje na temat zdarzenia,
b) porozmawiaé z poszkodowanym dzieckiem (wsparcie psychiczne, porada),
c) porozmawiac ze sprawcy, ustali¢ okolicznosci zajscia,
d) zobowigza¢ dziecko do zaprzestania zachowan, ktére majg charakter

przemocowy oraz zobowigza¢ do usuniecia obrazliwych materiatow z sieci,

e) powiadomi¢ opiekunéw poszkodowanego dziecka o zdarzeniu,



f)  powiadomi¢ opiekundéw sprawcy o zaj$ciu, omowi¢ z nimi zachowanie
dziecka,

g) zaproponowaé pomoc psychologiczno-pedagogiczng dzieciom (tak
poszkodowanemu, jak i sprawcy) jezeli jest taka potrzeba,

h) w przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i nadal krzywdzi inne
osoby — Zarzad podejmuje stosowne dziatania prawne,

i) w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany Koordynator lub
osoba z Zarzadu po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/ opiekunow
prawnych poszkodowanego dziecka o mozliwosci zawiadomienia policji.

6. Procedura postepowania wobec dziecka z zaburzeniami zachowania, ktory zachowuije sie
agresywnie w stosunku do innych lub siebie

A

o w

Jezeli w czasie zaje¢ dziecko zachowuje sie agresywnie w stosunku do siebie lub
innych opiekun zostawia grupe pod opieka innej osoby lub pracownika administracji i
prowadzi dziecko do pracownika, ktéry moze sprawowac czasowg opiekg nad
dzieckiem z zaburzeniami zachowania.

Opiekun informuje Koordynatora (jesli sytuacja tego wymaga).

Jesli stan zdrowia dziecka lub dzieci wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia,
pracownik wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub
opiekunoéw prawnych).

Opiekun przeprowadza rozmowe z poszkodowanym, a takze z dzieckiem, bedgcym
sprawcg oraz ze swiadkami zdarzenia.

W razie potrzeby opiekun powiadamia i wzywa rodzicéw (prawnych opiekunow)
chorego dziecka i ewentualnego poszkodowanego.

Rodzicom/opiekunom zostaje udzielone wsparcie i informacja dokad mogg zwrécic
sie o pomoc.

lll. Obozy letnie i potkolonie Procedury podejmowania interwencji

1. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy
domowe]

A

Osoba ktora stwierdzita, ze dziecko moze by¢ ofiarg przemocy (zaobserwowane lub
zgtoszone przez dziecko sytuacje: zaniedbywanie, powtarzajgce sie ponizanie,
upokarzanie, oSmieszanie, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowania
nim oraz oznaki przemocy fizycznej np. siniaki, zadrapania) powinna sporzadzi¢
notatke stuzbowg. Notatke przekazuje Kierownikowi obozu i Koordynatorowi.

Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia, opiekun wzywa
pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw
prawnych).

Kierownik wypoczynku lub osoba, ktorej powierzy to zadanie przeprowadza
rozmowe z poszkodowanym dzieckiem.

Kierownik wypoczynku lub osoba, ktérej powierzy to zadanie, kontaktuje sie z
rodzicem, prawnym opiekunem lub osobg z najblizszej rodziny pokrzywdzonego.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. Zarzad powiadamia sgd —
Wydziat Rodzinny i Nieletnich — w przypadku zaniedbywania dziecka,
powtarzajgcego sie ponizania, upokarzania, oémieszania, wciggania dziecka w



konflikt dorostych, manipulowania nim oraz w przypadku widocznych oznak
przemocy fizycznej. (Zat. nr 2)

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy ze
strony pracownika.

A. Osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez pracownika zgtasza problem
Kierownikowi obozu i Koordynatorowi.

B. Kierownik lub osoba, ktorej powierzy to zadanie podejmujg dziatania w celu
zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracownikiem na temat
podejrzenia krzywdzenia, przekazanie uwag, poznanie jego wersji wydarzen.

C. Jezeli rozmowy z dzieckiem potwierdzg krzywdzenie dziecka, Kierownik zawiadamia
0 zdarzeniu rodzicow i Zarzad. Sporzadza notatke stuzbowa.

D. Zarzad po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zmierzajgce do ukarania
pracownika karg porzgdkowg lub dyscyplinarng, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa pracy.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. (zat. nr 2)

3. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez inne dziecko/dzieci

A. Obowigzkiem opiekuna jest bezzwtoczna reakcja na akty agresiji i przemocy i
rozmowa z ofiarg i sprawcg przemocy, stuzgca wyjasnieniu sytuacii.

B. Dziecku bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc zgodnie z jego potrzebami.

C. Jezeli stan dziecka, ktére byto ofiarg krzywdzenia, wskazuje na zagrozenie jego
zdrowia lub zycia, pracownik wzywa pomoc medyczng, po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

D. Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne, opiekun przeprowadza rozmowe
z krzywdzonym dzieckiem i wyjasnia, gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka jest ich
czestotliwosc¢, rozmawia takze ze sprawcg / sprawcami oraz z ewentualnymi
Swiadkami zdarzen.

E. Z dzieémi, ktére byty Swiadkami przemocy, omawia przebieg zdarzenia tak, by
wskazaé w rozmowie, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac na
krzywdzenie i komu zgtaszaé, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.

F. Jezeli akt agresiji/ przemocy ma znamiona czynu karalnego stosowana jest
procedura przewidziana przez prawo.

4. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy
A. Osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie Kierownika i
Koordynatora.
B. Osoba, ktérej zgloszono zdarzenie zobowigzana jest:
a) zebra¢ wszelkie mozliwe informacje na temat zdarzenia,
b) porozmawiaé z poszkodowanym dzieckiem (wsparcie psychiczne, porada),
c) porozmawiac ze sprawca, ustali¢ okolicznosci zajscia, zobowigzac dziecko
do zaprzestania zachowan, ktére majg charakter przemocowy oraz
zobowigza¢ do usuniecia obrazliwych materiatéw z sieci,
d) powiadomi¢ opiekunéw poszkodowanego dziecka o zdarzeniu,
e) powiadomic¢ opiekundw sprawcy o zajsciu, oméwié¢ z nimi zachowanie
dziecka,



f) zaproponowac pomoc psychologiczno-pedagogiczng dzieciom(tak
poszkodowanemu, jak i sprawcy) jezeli jest taka potrzeba,

g) w przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i nadal krzywdzi inne
osoby — Zarzad podejmuje stosowne dziatania prawne.

h) w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany Koordynator lub
osoba z Zarzadu po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/ opiekunéw
prawnych poszkodowanego dziecka o mozliwosci zawiadomienia policji.

5. Procedura postepowania wobec dziecka z zaburzeniami zachowania, ktére zachowuje sie
agresywnie w stosunku do innych lub siebie

A. Jezeli w czasie zaje¢ dziecko zachowuje sie agresywnie w stosunku do siebie lub
innych, opiekun zostawia grupe pod opiekg innej osoby lub pracownika administraciji i
prowadzi dziecko do pracownika, ktéry moze sprawowac czasowg opiekg nad
dzieckiem z zaburzeniami zachowania.

B. Opiekun informuje Kierownika (jesli sytuacja tego wymaga).

C. Jesli stan zdrowia dziecka lub dzieci wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia,
pracownik wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub
opiekunéw prawnych).

D. Opiekun przeprowadza rozmowe z poszkodowanym a takze z dzieckiem, bedgcym
sprawcg oraz ze swiadkami zdarzenia.

E. Rodzicom/opiekunom zostaje udzielone wsparcie i informacja dokad mogg zwrdcié
sie 0 pomoc.



